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Leitungskrafte der verschiedenen Ebenen 6ffentlicher und freier Trager der Jugend- und Sozialhilfe
Zielgruppe wie Jugendamt und Sozialamt, Beratungsstellen, Jugendarbeit, Hilfen zur Erziehung und Leitungen
von Kindertageseinrichtungen sowie der Trager der Eingliederungshilfe

Im Umgang mit Mitarbeitenden in der eigenen Organisation und mit externen Partnern sind Kooperationsfahigkeit und
Verhandlungsgeschick gefragt, um effektiv zu leiten und Ziele durchzusetzen. Das stellt Fuhrungskrafte oft vor
Herausforderungen oder ruft Angste hervor.

Das Seminar unterstiitzt Sie dabei, Unsicherheiten abzubauen. Sie lernen Strategien anzuwenden, um fair zu kooperieren und
geschickt zu verhandeln. Theoretischer Input und Praxisanalysen starken Ihre kommunikativen Fahigkeiten und bauen
umfassendes Know-how auf.

Im Seminar lernen Sie Konzepte aus der systemischen Transaktionsanalyse kennen und erlangen Basiswissen zum Vorgehen
in Verhandlungssituationen. Sie betrachten Ihr individuelles kommunikatives Auftreten und ben mit anderen Teilnehmenden,
wie Sie lhre nachste Verhandlung gestalten und kommunikationsstark auftreten kénnen.

Schwerpunktthemen:

- Phasen einer erfolgreichen Verhandlung

- Mein Kommunikationsstil: Starken und Lernthemen

- Dramadreieck und Wege heraus: vielleicht gemeinsam gewinnen?
- Checklisten und Strategien fir Verhandlungen

- Aktives Rollenmanagement und Rollenstabilitat

- Hilfreich vor dem Start: Auftragsklarung

- Vorbereitung von konkreten nachsten Situationen

Hinweise:

Die Fortbildungsreihe ist ein Qualifizierungskonzept fur Leitungskrafte der verschiedenen Ebenen 6ffentlicher und freier Trager
der Jugend- und Sozialhilfe wie Jugendamt und Sozialamt, Beratungsstellen, Jugendarbeit, Hilfen zur Erziehung und Leitungen
von Kindertageseinrichtungen sowie der Trager der Eingliederungshilfe.

Inhalte und Methoden werden bei allen Veranstaltungen stets teilnehmerzentriert vermittelt und eingetibt. Zur Gewahrleistung
des individuellen Transfers in den beruflichen Alltag kommt ein Methodenmix zum Einsatz. Auch der Austausch unter den
Leitungskraften kommt nicht zu kurz.

Die einzelnen Seminare sind aufeinander abgestimmt, aber jeweils als in sich abgeschlossene Einheit konzipiert. Die Seminare
sind einzeln und unabhéangig voneinander wahlbar und werden einzeln bescheinigt. Sie haben also die Mdéglichkeit, sich Ihr
eigenes Lernkonzept zusammenzustellen — je nach Arbeitsfeldanforderungen und persénlichem Bedarf.

Mit der Anmeldung zu dieser Veranstaltung ist die genaue Angabe der eigenen Leitungsfunktion oder Leitungsaufgabe
erforderlich. Zur Sicherstellung der Zielgruppe erfolgt eine Auswahl der Teilnehmenden. Eine verbindliche Teilnahmezusage
erfolgt spatestens nach Anmeldeschluss.

(Veranstaltungen der Reihe kénnen auch einzeln gebucht werden)

Datum Uhrzeit Ort



21.10.2026

22.10.2026

10:00 - 18:00 Uhr

09:00 - 17:00 Uhr

Gochsheimer Str. 19,
Bildungszentrum Schloss
Flehingen

Gochsheimer Str. 19,
Bildungszentrum Schloss
Flehingen
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