Herausfordernde Personen — wertschatzender Umgang und
Losungsstrategien

Kursnummer 26KP0007

Mo., 21.09.2026,
Datum 09:00 - 16:00 Uhr
Dauer 1 Termin
Gebihr 189,00 € (inkl. MwSt.)
Kursleitung Lars Groven

Tréger, Tragervertretung, Fachberatung, Leitungskréfte, Fachkraft, Betreuungskraft (Hort, Hort an der

Zielgruppe Schule)

Zur Sicherstellung des Wohles der Kinder sollen Fachkrafte in der Einrichtung zusammenarbeiten und mit den
Erziehungsberechtigten in einen kontinuierlichen Erziehungsprozess gehen.

Im geteilten Betreuungsverhaltnis kann es zu unterschiedlichen Vorstellungen und Haltungen kommen. Dies kann im Team zu
Spannungsfeldern oder Konfliktherden fiihren, die es erschweren, eine wertschatzende Haltung zu bewahren. Kinder nehmen
Spannungsfelder zwischen Erwachsenen frith wahr und haben ihre eigenen Strategien, diesen zu begegnen. Diese drei
unterschiedlichen Blickwinkel und Bedurfnisse (der Fachkrafte, Erziehungsberechtigte und Kinder) kénnen zu einem
herausfordernden Verhalten innerhalb einer Einrichtung fiihren.

Von einer padagogischen Fachkraft wird verlangt, eine professionelle Haltung zu entwickeln, ein wertschatzender Umgang ist
zu bewahren und ein deeskalierendes Vorgehen ist umzusetzen.

In diesem Seminar werden die Entstehungsprozesse von Herausforderung und deren Spannungsfelder betrachtet. Es wird die
Frage in den Fokus geriickt, wie sich Fachkrafte in einer solchen Situation zurechtfinden kénnen, und welche Wege des
Ausstieges aus dem Spannungsfeld mdglich sind.

In diesem Seminar werden folgende Themen bearbeitet:

- Der Umgang mit Widerstanden und Konflikten als Gradmesser einer gemeinsamen Haltung
- Konkrete Beispiele aus der Praxis und alltagsnahe Deeskalationsstrategien

- ,Geschickt im Konflikt* im Hinblick auf gewaltfreie und wertschatzende Kommunikation

- Praventive Deeskalation — wie verhindere ich ,GROSSES"

- Zuverlassige Absprachen/Ablaufe treffen und somit Stressfaktoren verringern

- Spannungsfelder und Mitarbeitergesundheit

Datum Uhrzeit Ort

LindenspdrstralBe 39, KVJS

21.09.2026 09:00 - 16:00 Uhr Stuttgart
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