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Fachkrafte bei Betreuungsbehdrden und Betreuungsvereinen,

Zielgruppe Berufsbetreuerinnen und Berufsbetreuer

Rechtliche Betreuung findet nicht nur in der analogen Welt statt. Die Betreuten sind auch im Internet aktiv, haben dort Konten in
sozialen Netzwerken, E-Mail-Accounts und Mitgliedschaften in Online-Gruppen. Sie haben bei eBay mitgesteigert, sind Mitglied
in Online-Clubs, haben Abonnements bei Netflix und Co. und haben mit PayPal ihre Rechnungen gezahlt. Vielleicht sind sie
sogar stolze Besitzerinnen und Besitzer von Bitcoins, Ethereum und mehr.

Doch was passiert, wenn diese Menschen in die Betreuung kommen? Als Betreuerin oder Betreuer benétigen Sie die
Zugangsdaten, Passworter und Zugangscodes, aber Sie wissen nicht einmal, in welchen Bereichen die betreute Person
Uberhaupt tatig und Mitglied war! All diese Online-Prasenzen mussen verwaltet, bezahlt, gekiindigt, beendet oder
abgeschlossen werden. Es miissen Uberweisungen getatigt, Rechnungen beglichen und Vertrage gekiindigt werden. Solange
die Betreuten noch mitwirken kénnen, ist das alles keine groRe Aufgabe — Sie gelangen dann mit ihrer Hilfe an Passworter und
Zugange.

Das Seminar vermittelt praxisnahe Strategien, um systematisch einen Uberblick tiber Mitgliedschaften und Onlineaktivitéten von
betreuten Personen zu gewinnen — auch dann, wenn diese nicht mehr zur Mithilfe in der digitalen Nachlassverwaltung fahig
sind.

Im Mittelpunkt stehen folgende Fragestellungen:

- Wie lasst sich ein Uberblick (iber die Netzaktivitaten betreuter Personen gewinnen?

- Welche digitalen Werkzeuge und Methoden unterstiitzen dabei?

- Welche rechtlichen Grundlagen gelten im digitalen Raum?

- Wie kénnen Zugangsdaten ermittelt und genutzt werden?

- Welche Schritte sind notwendig, um Online-Mitgliedschaften zu kiindigen, Eintrage zu I6schen oder Konten zu schlieRen?
- Welche Internetseiten, Plattformen und Hilfsmittel erleichtern die Arbeit und sparen Zeit?

Das Seminar kombiniert Vortragseinheiten mit Phasen der Eigenarbeit. Gemeinsam mit den Teilnehmenden entwickeln die
Referentinnen und Referenten eine individuelle Lésungsstrategie fur die digitale Nachlassverwaltung im Rahmen der rechtlichen
Betreuung.

Zahlreiche Linklisten, Checklisten und Arbeitshilfen unterstiitzen dabei, die Aufgaben als ,Digitale Nachlassverwalterin®
beziehungsweise ,Digitaler Nachlassverwalter effizient und rechtssicher umzusetzen.

Das Online-Seminar wird mit der Software Zoom durchgefihrt.

Datum Uhrzeit Ort

12.11.2026 09:30 - 16:30 Uhr Online-Seminar
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