
Pflegebescheide prüfen – Widerspruch kompetent begleiten

Kursnummer 26SD0002

Datum Mi., 15.04.2026,
09:30 - 16:30 Uhr

Dauer 1 Termin

Gebühr Standard-Gebühr: 110,00 € (inkl. MwSt.)

Kursleitung Gabriele Lenz

Zielgruppe
Die Veranstaltung richtet sich an Fachkräfte, die Menschen mit einem Pflegebedarf bei der
Beantragung von Pflegeleistungen beraten, und stärkt Ihre Beratungskompetenz im Umgang mit
komplexen Leistungsentscheidungen

In der Beratungspraxis stellt sich häufig die Frage, ob ein Widerspruch gegen Bescheide zu Leistungen nach dem SGB XI
Erfolg verspricht – oder ob die Erfolgsaussichten eher gering sind.

Diese Fortbildung gibt Ihnen Orientierung: Sie lernen, in welchen Fällen ein Widerspruch sinnvoll erscheint und wann die
Einschätzung des Medizinischen Dienstes beziehungsweise der Pflegekasse akzeptiert werden sollte.

Darüber hinaus erhalten Sie eine kompakte Einführung in das Widerspruchsverfahren.

Im Seminar erfahren Sie, wie ein Widerspruch korrekt gestellt wird, worauf dabei zu achten ist und wie sich die
Erfolgsaussichten realistisch einschätzen lassen. Zudem erhalten Sie hilfreiche Tipps, wie Sie Ratsuchenden den Umgang mit
einem Widerspruch erklären können.

Die Online-Veranstaltung wird mit der Software Zoom durchgeführt.

Datum Uhrzeit Ort

15.04.2026 09:30 - 16:30 Uhr Online-Seminar
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